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Mita on akkreditointi?

Akkreditointi on patevyyden toteamista
- kansainvalisiin kriteereihin perustuva
menettelytapa, jonka avulla toimijan
F I N AS patevyys voidaan luotettavasti todeta.
E U RO PEAN ) . ) . : Asiakkaat, viranomaiset ja alan toimijat
RECOGNITION Finnish Accreditation Service voivat luottaa akkreditoidun toimijan

palvelun laatuun ja tulosten

luotettavuuteen.



Akkreditoinnin merkitys

Luottamus

Lisaa luottamusta tuotteiden ja
palveluiden laatuun

Kansainvalisyys

Toimii seka kotimaisilla etta

kansainvalisilla markkinoilla
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Prosessit

Varmistaa toimintaprosessien laadun
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Akkreditointipalveluiden tarjonta

FINAS tarjoaa akkreditointipalveluja monipuolisesti eri arviointipalvelujen tarjoajille:

- Laboratoriot
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Testaus-,

kalibrointi- ja
kliiniset laboratoriot
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. Tarkastuslaitokset ¥ .

X Sertifiointi-
organisaatiot
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Riippumattomat Henkilo-, tuote- ja

tarkastuspalvelut jarjestelmasertifioin
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] Todentajat,
vertailumittausten
jarjestajat,
biopankit ja
iimoitetut laitokset



Akkreditoitujen toimijoiden jakauma

B Laboratoriot

B Tarkastuslaitokset

B Sertifiointiorganisaatiot
B Muut toimijat
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Toimijoiden jakautuminen

Laboratoriot muodostavat suurimman
ryhman akkreditoiduista toimijoista.
Tarkastuslaitokset ja
sertifiointiorganisaatiot taydentavat
palvelutarjontaa.

Jakauma heijastaa Suomen teollisuuden
ja palveluiden rakennetta.
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Toiminnan volyymi 2025

244 12 65 160

Paatosta yhteensa Uutta toimijaa Uudelleenakkreditointia Muutospaatosta
Kaikki akkreditointipaatokset Uusien toimijoiden Patevyysalueen muutokset ja
vuonna 2025 akkreditointipaatokset Neljan vuoden valein paivitykset

tehtavat paatokset



Toiminnan kehitys ja trendit

Vakaa
toimijamaara

Toimijoiden
lukumaara pysyy
vakaana

Kasvava
palveluvolyymi

Palveluiden maara ja
kaytto kasvaa

Yhdistymiset

Yrityskaupat ja
toimialan
laajentuminen
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Markkinadynamiikka

Akkreditoitujen toimijoiden lukumaara
on pysynyt vakaana, mutta palvelujen
volyymi kasvaa jatkuvasti.

Yrityskaupat ja yhdistymiset lisaavat
toimijoiden kokoa ja laajentavat
toimialoja. Tama vaatii entista
huolellisempaa arviointien suunnittelua
kattavuuden varmistamiseksi.
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Paatosten jakautuminen 2025

180 -
Paatdsrakenne
1207 Muutospaatokset muodostavat
suurimman osan toiminnasta, sisaltaen
menetelmapaivitykset, laajennukset ja
supistukset.
60 -
Uudelleenakkreditoinnit tapahtuvat
saannollisesti neljan vuoden valein.
0-

Muutospaatokset Uudelleenakkreditoinnit Uudet akkreditoinnit
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Asiakastyytyvaisyys  FINAS

Tyytyvaisyysaste

Keskiarvo 4,5/5 jatkuvissa asiakaskyselyissa

FINAS kartoittaa asiakastyytyvaisyytta jatkuvasti toimeksiantokohtaisilla
kyselyilla. Palaute analysoidaan systemaattisesti ja hyddynnetaan
toiminnan kehittamisessa.



¢ KITOSTA

Erityista tunnustusta

Palvelualttius

Asiakkaat arvostivat erityisesti FINASin erinomaista

palveluasennetta ja joustavuutta

Paaarvioijan toiminta

Paaarvioijien ammattitaito ja asiantuntemus saivat runsaasti

kiitosta asiakkailta




Kansainvalinen yhteistyo ja
vertaisarvioinnit

FINASIin kansainvalinen toiminta ja kehitys vuonna 2025
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KANSAINVALISET VERKOSTOT FINA

Aktiivinen kansainvalinen toiminta

FINASiIn edustajat osallistuivat
aktiivisesti EA:n, ILAC:n ja IAF:n
toimintaan. FINAS on Euroopan
akkreditointiorganisaation EA:n seka
Global Accreditation Cooperation
Incorporated -jarjeston jasen.

FINAS osallistui EA:n
jasenorganisaatioiden
vertaisarviointeihin seka
arviointiryhmien vetajina etta tiimin
jasenina.




(4)
FINAS

Finnish Accreditation Service

Global Accreditation
Cooperation Incorporated

1

1.1.2026

Global Accreditation Cooperation Incorporated otti
hoitaakseen IAF:n ja ILAC:n tehtavat

Keskusorganisaatio

Akkreditoinnin ainoa kansainvalinen keskusorganisaatio

Maailmanlaajuinen toimija

Laboratorioiden, sertifiointielinten, tarkastuslaitosten,
patevyyskokeiden jarjestdjien, validiointi-ja
verifiointielinten, vertailumateriaalien tuottajien seka
biopankkien akkreditoinneissa
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Vertaisarvioinnit 2025

Kesakuu 2025 FALB-arviointi
Kahden paivan EMAS asetuksen
ulkoinen arviointi (EC) No.

FINASIin 1221/2009 Artikla

31 perusteella

Tulos

Ei varsinaisia
poikkeamia
FINASIn
toiminnassa
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DIGITALISAATIO

UNTO-toiminnanohjausjarjestelma

Kayttoonotto eteni
suunnitellusti

Marraskuussa 2025 asiakkaille

tiedotettiin, etta 1.2.2026 alkaen
> arviointihakemukset toimitetaan

UNTO-jarjestelman kautta.

Toteutus 2025
Jarjestelman
kayttéonotto ja
testaus

Kayttoon 1.2.2026

Asiakas-hakemukset
UNTO:n kautta

Arviointiin liittyva muu aineisto voidaan

edelleen toimittaa asiakkaan
valitsemalla tavalla.




(A)
Akkreditointivaatimusten ja ohjeistusten paivityksia FINAS

Kesakuu 2025 o

Akkreditointipaatoksen ehdot paivitettiin

° Heinakuu 2025

FINAS -Tiedote 2 FINAS-akkreditointipalvelun luottamuksellisen
toiminnan periaatteet paivitettiin

Elokuu 2025 °

Tiedotus vertailumittausten jarjestdjien arvioinneista SFS-EN
ISO/IEC 17043:2023 mukaisesti
® Lokakuu 2025

FINAS-akkreditointipalvelun paatos P1 paivitettiin

Joulukuu 2025 o
FINAS V1 ja V2 ohjeet paivitettiin



s FINAS
Kustannusvastaavuus 2025

100% -

Positiivinen kehitys

75%

Kustannusvastaavuus parani 89
prosenttiin vuonna 2025. Tavoitetta 100
2% % ei saavutettu, mutta suunta on oikea.
Paranemiseen vaikuttivat tulojen kasvu
25% - paivitetyn maksuasetuksen kautta seka

kustannusten pitaminen alhaisella

0%

2023 2024 2025
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(A)
Henkilosto ja osaaminen FINAS

24 285

Henkilosto Ulkoiset arvioijat

Vakaa henkilostomaara Laaja asiantuntijaverkosto

Osaamisen kehittaminen

+ Sisdiset ja ulkoiset koulutukset

« Paaarvioijien moniosaamisen lisaaminen

+ Patevyyden seurannat toteutettu suunnitelmien mukaisesti
+ Arviointiselosteiden lapikaynnit ja CV-tarkistukset



Yhteenvetovuodesta 2025

L

Kansainvalinen
yhteistyo

Aktiivinen osallistuminen
EA:n ja uuden Global
Accreditation
Cooperation

Incorporated -jarjeston
toimintaan

=

Talous

<

Digitalisaatio

UNTO-jarjestelman
onnistunut kayttoonotto

Kustannusvastaavuuden paraneminen 89 %:iin

(A)
FINAS

Finnish Accreditation Service

&

Osaaminen
Paaarvioijien
moniosaamisen
lisaaminen
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FINASIn kokonaislaskutus ja toiminnan tuotot

FINAS, TOIMINNAN TUOTOT TOIMIALOITTAIN 2025
FINAS, KOKONAISLASKUTUS 2025 (%) Uudet anvkohtest+ yh.toim

KURSSI/MUU; 1% Muu arviointi; 3% kust. korv.; 8%
Todentajat; 2%_\

Vertailumittausjarj.; 1% g

Tarkastus; 8%




FINAS — maksullisten julkisoikeudellisten suoritteiden

kustannusvastaavuuslaskelma 2025 (1 000 €)

2025 toteuma 2024 totetuma 2023 toteuma

TUOTOT
Maksullisen toiminnan myyntitulot
Tuotot yhteensa

KOKONAISKUSTANNUKSET
Erilliskustannukset
Henkildstokustannukset
Palvelujen ostot

Muut erilliskustannukset
Vuokrat

Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Erilliskustannukset yhteenséa

Osuus yhteiskustannuksista
Tukitoimintojen kustannukset
Poistot

Korot

Muut yhteiskustannukset
Yhteiskustannukset yhteensa

Kokonaiskustannukset yhteensé
Kustannusvastaavuus (tuotot —

kustannukset)
Tuotot / kustannukset (%)

3570
3570

1184
1038
144

2367

1215
128
15
295
1653

4020

-450
89

3138
3138

1150
1079
167

2399

1238

30

299

1573

3972

-834
79

2952
2952

948
1116
176

2241

908

o

913

3154

-202
94
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